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1. ZASADY 

Jak to działa, czyli kilka ważnych zasad dla wolontariuszy FRUMIS 

 

Wolontariat w FRUMIS to nie tylko dobra energia, ale też kilka prostych zasad, które pomagają 

nam działać bezpiecznie, zgodnie z prawem i z szacunkiem dla siebie nawzajem. 

1. Co łączy nas wszystkich   

Każdy z nas działa w imieniu Fundacji FRUMIS – organizacji non-profit, która rozwija dzieci 

przez sport i współpracę. Dlatego obowiązują nas wspólne zasady bezpieczeństwa, szacunku  

i odpowiedzialności. Każdy wolontariusz zna ten podręcznik, zasady ochrony dzieci i ma prawo 

pytać, jeśli coś jest niejasne. 

2. Porozumienie (czyli nasza „umowa o pomaganiu”)   

Z każdym wolontariuszem podpisujemy krótkie porozumienie, w którym jest opisane:   

  co robisz (np. pomoc przy stacjach sportowych),   

  gdzie i kiedy działasz,   

  kto jest Twoim koordynatorem,   

  jak dbamy o bezpieczeństwo.   

Jeśli współpracujesz z nami dłużej niż miesiąc, to prawo wymaga, żeby porozumienie było na 

piśmie – i my to zawsze robimy. Jeśli tylko przy jednym wydarzeniu – wystarczy ustne 

potwierdzenie, ale też zawsze dostajesz wszystkie informacje. 

3. Bezpieczeństwo i ubezpieczenie   

Podczas wydarzenia jesteś objęty ubezpieczeniem NNW. Nie musisz niczego sam zgłaszać – 

FRUMIS zajmuje się tym za Ciebie. Zanim rozpoczniesz działania, koordynator pokaże Ci, 

gdzie jest apteczka, kto udziela pierwszej pomocy i co robimy w razie ewakuacji.   

4. Koszty i zwroty   

Jeśli masz wydatki związane z wolontariatem (np. dojazd), możesz poprosić o ich zwrot – 

wystarczy zachować bilet lub paragon. Możesz też zrezygnować ze zwrotu kosztów, jeśli 

chcesz potraktować to jako swój wkład w akcję – wtedy podpisujemy proste oświadczenie. 

5. Twoje prawa i obowiązki   

Jako wolontariusz masz prawo do:   

  informacji, wsparcia i kontaktu z koordynatorem, bezpiecznych warunków pracy,   

  szacunku i partnerskiego traktowania,  certyfikatu i zaświadczenia o wolontariacie po 

wydarzeniu.   

Masz też obowiązek:   

  działać odpowiedzialnie, punktualnie i z troską o dzieci,  przestrzegać zasad 

bezpieczeństwa i ochrony małoletnich,  nie zostawać sam na sam z dzieckiem,   

  dbać o sprzęt i mienie fundacji, zachować poufność tego, co usłyszysz lub zobaczysz 

podczas wydarzenia. 

 



 
6. Kiedy coś się dzieje   

Jeśli wydarzy się coś trudnego, niepokojącego lub po prostu masz wątpliwość – nie zostajesz z 

tym sam/a. Zawsze możesz zgłosić sprawę koordynatorowi lub bezpośrednio do FRUMIS:   

📧 frumis@frumis.org.pl  📞 500 048 842.  

Lepiej zgłosić coś, co okaże się drobiazgiem, niż przemilczeć coś ważnego. 

7. Jak kończymy współpracę   

Czasem kończy się wydarzenie, a czasem wolontariat trwa dłużej. W każdym przypadku:   

  możesz zrezygnować w dowolnym momencie, po wcześniejszym poinformowaniu,   

  możesz poprosić o zaświadczenie lub referencje,   

  zapraszamy Cię do kolejnych projektów – traktujemy wolontariuszy jak partnerów, 

nie „pomocników”. 

8. RODO i wizerunek wolontariusza   

Podczas wolontariatu przetwarzamy tylko te dane, które są naprawdę potrzebne – imię, 

nazwisko, kontakt, uczelnia lub szkoła, ewentualnie adres mailowy.  Twoje dane są bezpieczne 

i wykorzystywane tylko w celu organizacji wydarzenia oraz potwierdzenia Twojego udziału w 

wolontariacie. Administratorem danych jest Fundacja Rozwoju Umiejętności Społecznych 

FRUMIS z siedzibą w Rzeszowie, ul. Zaciszna 5B/84. Masz prawo w każdej chwili zobaczyć, 

jakie dane o Tobie przechowujemy, poprawić je lub poprosić o ich usunięcie. W sprawach 

RODO pisz na: frumis@frumis.org.pl  

Wizerunek (zdjęcia i filmy)   

Podczas wydarzeń robimy zdjęcia i krótkie filmy – tylko za zgodą uczestników i wolontariuszy.   

Zanim pojawi się aparat lub kamera, zawsze informujemy o tym, kto fotografuje i w jakim celu.   

Jeśli nie chcesz być na zdjęciach, po prostu powiedz o tym swojemu koordynatorowi – to w 

pełni w porządku. Zdjęcia i nagrania wykorzystujemy wyłącznie do promocji działań Fundacji 

(np. relacje, podziękowania, sprawozdania). Nie przekazujemy ich innym podmiotom bez 

zgody. 

 

🟩 Zapamiętaj:   

Twój wizerunek to Twoje prawo. Masz pełną kontrolę nad tym, czy i jak chcesz się pojawiać 

w naszych materiałach. 
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2. PODRĘCZNIK 

 

Część 1: 

Wartości, etyka i bezpieczeństwo pracy z dziećmi podczas 

Podkarpackiej Mini Olimpiady Przedszkolaka. 

 

1. Wprowadzenie 

Witaj w zespole Fundacji FRUMIS!  

Twoja obecność jako wolontariusza podczas Podkarpackiej Mini Olimpiady Przedszkolaka ma 

ogromne znaczenie. Nie jesteś tylko pomocnikiem – jesteś częścią zespołu, który tworzy 

dzieciom bezpieczne, pełne radości i emocji doświadczenie. Wspólnie pokazujemy, że sport 

może być narzędziem współpracy, rozwoju i dobrej zabawy. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Twoja obecność ma znaczenie.  

Każdy uśmiech, słowo wsparcia i gest troski tworzą atmosferę całej Olimpiady. 

 

2. Misja i wartości Fundacji FRUMIS  

Fundacja Rozwoju Umiejętności Społecznych FRUMIS działa od 2018 roku. Łączymy sport, 

psychologię i edukację – wierzymy, że aktywność fizyczna rozwija nie tylko ciało, ale też 

umiejętność komunikacji, empatii i pewności siebie. 

Nasze wartości: 

 Bezpieczeństwo – dziecko ma prawo czuć się spokojne i zaakceptowane. 

 Szacunek – każde dziecko jest wyjątkowe. 

 Rozwój – celem jest postęp, nie rywalizacja. 

 Współpraca – razem możemy więcej. 

 Radość – uśmiech jest najlepszym wynikiem. 

 

🟩 Wskazówka: 

Wszystkie działania FRUMIS opierają się na zasadzie: 

„Każde dziecko jest zwycięzcą”. 

 

  



 
3. Kim jest wolontariusz FRUMIS 

Wolontariusz FRUMIS to ktoś, kto pomaga dzieciom doświadczać radości z ruchu i 

współpracy. Nie musisz być sportowcem – wystarczy, że masz życzliwość, spokój i otwarte 

serce. 

Wolontariusz: 

 dba o bezpieczeństwo i porządek, wspiera nauczycieli i organizatorów, zachęca dzieci 

do aktywności, ale nie zmusza, komunikuje się z uśmiechem i cierpliwością, reaguje na 

trudności bez krzyku i ocen. 

 

🟩 Przykład z praktyki: 

Podczas ćwiczenia dziecko nie chciało biec. Wolontariuszka zaproponowała:  

„Zróbmy to razem”. Dziecko ruszyło z uśmiechem. Czasem wystarczy być obok. 

 

4. Zasady etyczne i kodeks postępowania 

Każdy wolontariusz działa zgodnie z Kodeksem Etycznym FRUMIS. To zestaw zasad, które 

chronią dziecko i Ciebie. 

Najważniejsze zasady: 

1. Traktuj dziecko z szacunkiem i życzliwością. 

2. Nie krzycz – mów spokojnie i jasno. 

3. Nie dotykaj dziecka bez potrzeby – pomoc tylko za zgodą i z delikatnością. 

4. Nie pozostawaj z dzieckiem sam na sam. 

5. Nie używaj telefonu do robienia zdjęć dzieciom. 

6. Szanuj różnorodność – każde dziecko ma swoje tempo. 

7. Nie oceniaj, nie porównuj. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Etyka to codzienna praktyka –  

każdy Twój gest jest dla dziecka lekcją zaufania. 

 

5. Relacja z dzieckiem – zaufanie i granice 

Dziecko potrzebuje dorosłego, który jest spokojny i przewidywalny. 

Twoja rola to towarzyszyć, nie wyręczać. 

 

Jak budować zaufanie: 

 mów po imieniu, na poziomie wzroku, 

 chwal wysiłek, nie wynik, 

 słuchaj uważnie, 

 nie zmuszaj do udziału, zachęcaj łagodnie, 

 w razie smutku – zawołaj opiekuna. 



 

 

🟩 Przykład z praktyki: 

Dziewczynka płakała, bo bała się skoku. Wolontariusz powiedział: 

 „Zobacz, tu jest mata, ja poczekam”. Zrobiła to po chwili – z dumą. 

 

6. Bezpieczeństwo i ochrona małoletnich 

FRUMIS stosuje „Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem”. Wolontariusz ma 

obowiązek je znać i stosować. 

Zasady bezpieczeństwa: 

1. Nigdy nie zostawiaj dziecka samego. 

2. Nie prowadzisz dziecka w odosobnione miejsce. 

3. Zgłaszaj niepokojące sytuacje koordynatorowi. 

4. Nie udzielaj dziecku rad dotyczących życia rodzinnego. 

5. Nie oddawaj dziecka osobie bez upoważnienia. 

6. Reaguj na każdy sygnał krzywdy. 

 

🟩 Wskazówka: 

Twoim zadaniem nie jest oceniać, ale zareagować.  

Zgłoś, nie bagatelizuj. 

 

7. RODO i wizerunek dziecka 

Ochrona danych to także ochrona dziecka. 

Pamiętaj: 

 Nie publikuj zdjęć dzieci na swoich profilach. 

 Nie udostępniaj list, dokumentów, nagrań. 

 Fotografie wykonuje tylko oficjalny fotograf lub osoba z upoważnieniem FRUMIS. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Wizerunek dziecka jest dany zaufaniem – chroń go tak, jak swoje dane. 

 

8. Wskazówki i przykłady z praktyki 

 Dziecko boi się – pokaż, że może spróbować na swoich zasadach. 

 Grupa hałasuje – wstań, zacznij mówić ciszej, dzieci dostosują się do Ciebie. 

 Ktoś płacze – nie pytaj „czemu?”, powiedz „widzę, że Ci trudno”. 

 Zawsze patrz na dzieci z pozycji – „co im teraz pomoże?”. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Najlepszy wolontariusz to ten, którego dziecko zapamięta nie z powodu nagrody, 

ale z powodu dobrego słowa.  



 

Część 2:  

Praktyka, procedury i rola wolontariusza podczas Podkarpackiej Mini 

Olimpiady Przedszkolaka. 

 
1. Cel drugiej części szkolenia 

Druga część ma pomóc Ci przygotować się do praktycznego działania podczas wydarzenia. 

Dowiesz się: 

 jak wygląda dzień Olimpiady krok po kroku, 

 jakie są Twoje obowiązki, 

 jak reagować w sytuacjach trudnych, 

 jak współpracować z zespołem i dziećmi. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Wolontariusz FRUMIS to ktoś, kto łączy profesjonalizm z sercem.  

Twoje zachowanie wpływa na bezpieczeństwo i emocje całej grupy. 

 

2. Przebieg dnia Olimpiady 

Każda edycja Olimpiady ma podobny rytm – poznaj go, by działać spokojnie i skutecznie. 

Program wydarzenia: 

1. 8:30–9:00 – Przyjazd dzieci i opiekunów, przygotowanie stacji sportowych 

2. 9:20 – Wprowadzenie grup na halę 

3. 9:30 – Oficjalne rozpoczęcie 

4. 9:40–11:00 – Zmagania sportowe na stacjach 

5. 11:05 – Wręczenie medali 

6. 11:20 – Pamiątkowe zdjęcia 

7. 11:30 – Zakończenie i podziękowanie grupom 

Twoje miejsce w tym planie: 

 być na hali co najmniej 30 minut przed rozpoczęciem, 

 znać swoją stację, sprzęt i sposób prowadzenia, 

 współpracować z koordynatorem i nauczycielami, 

 po zakończeniu pomóc w porządkowaniu stanowiska. 

 

🟩 Wskazówka: 

Zapisz w telefonie numer koordynatora – w stresie łatwo zapomnieć. 

 

  



 
3. Role i zadania wolontariuszy 

Każdy wolontariusz ma przydzieloną funkcję. 

Podział ról: 

 Animatorzy sportowi – prowadzą konkurencje, pomagają dzieciom w zadaniach 

ruchowych. 

 Opiekunowie stacji – dbają o bezpieczeństwo, pomagają w rotacjach grup. 

 Obsługa medali i nagród – wspiera przy dekoracji i zdjęciach. 

 Wszyscy wolontariusze  – dba o czystość, porządek, sprzęt i jego składanie po 

zakończeniu  

Każda rola jest tak samo ważna – razem tworzymy jedno wydarzenie. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Nie ma małych zadań. To, że ktoś się uśmiecha, to często efekt Twojej cichej pracy w tle. 

 

4. Komunikacja i współpraca 

Największym wyzwaniem w dniu Olimpiady jest… hałas i emocje 😄Dlatego zasady 

komunikacji są proste i skuteczne: 

Zasady FRUMIS: 

 mów krótko i konkretnie, 

 nie przekrzykuj dzieci – mów ciszej, wtedy słuchają, 

 gest i uśmiech działają szybciej niż słowa, 

 reaguj na prośby opiekunów z szacunkiem, 

 nie wchodź w dyskusje przy dzieciach – różnice omawiamy po cichu. 

 

🟩 Przykład z praktyki: 

Dwóch wolontariuszy jednocześnie tłumaczyło zasady – dzieci zgubiły się w hałasie. 

Wystarczyło, że jeden stanął z przodu, drugi pokazywał gestem.  

Dzieci od razu zrozumiały. 

 

  



 
5. Zasady bezpieczeństwa na hali 

Twoim zadaniem jest obserwować i reagować – nie wszystko przewidzi organizator. 

Zasady bezpieczeństwa: 

1. Zawsze trzymaj dzieci w zasięgu wzroku. 

2. Sprawdzaj, czy sprzęt jest bezpieczny. 

3. Nie pozwalaj dzieciom biegać po korytarzach. 

4. Informuj koordynatora o każdym urazie, nawet drobnym. 

5. W razie wypadku – zatrzymaj aktywność, wezwij opiekuna, nie przenoś dziecka. 

6. W razie ewakuacji postępuj zgodnie z instrukcjami obsługi obiektu. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Lepiej zgłosić zbyt wiele niż za mało. Każdy sygnał o problemie to element 

bezpieczeństwa. 

 

6. Sytuacje trudne i kryzysowe 

Nie każda sytuacja będzie przewidywalna – to normalne. Dzieci mają emocje, a Twoja 

reakcja może im pomóc wrócić do równowagi. 

Najczęstsze sytuacje: 

 dziecko płacze – podejdź spokojnie, daj mu chwilę, wezwij opiekuna, nauczyciela 

 dziecko się boi – zachęć, nie naciskaj, 

 dziecko się zgubiło – natychmiast powiadom koordynatora, nie opuszczaj miejsca, 

 konflikt między dziećmi – zatrzymaj zabawę, poproś o pomoc nauczyciela, 

 uraz – nie udzielaj medycznej pomocy samodzielnie, powiadom medyka. 

 

🟩 Wskazówka: 

Najważniejsze: zachowaj spokój. Dziecko patrzy na Ciebie – jeśli Ty się nie boisz, ono 

też poczuje się bezpiecznie. 

 

7. Strój i postawa wolontariusza 

Strój to część Twojego profesjonalizmu. 

Zasady ubioru: 

 koszulka jednolita sportowa, czyste buty na zmianę, brak biżuterii, długie włosy 

spięte, telefon tylko do komunikacji z koordynatorem. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Dzieci uczą się przez naśladownictwo. Twoja postawa staje się dla nich wzorem. 

  



 
8. Po zakończeniu Olimpiady 

 pomóż w sprzątaniu hali, zgłoś swoje obserwacje (co warto poprawić, co się udało), 

odbierz certyfikat wolontariusza FRUMIS. 

Po wydarzeniu Fundacja może zaprosić Cię do kolejnych projektów – traktujemy 

wolontariuszy jak partnerów, nie wykonawców. 

 

🟩 Wskazówka: 

Jeśli masz pomysł na usprawnienie, powiedz o nim – właśnie tak  

tworzymy lepsze edycje Olimpiady. 

 

9. Ewaluacja i rozwój wolontariusza 

Po każdym wydarzeniu prowadzimy krótką ankietę ewaluacyjną – anonimową i prostą. 

Jej celem jest rozwój, nie ocena. 

Pytamy o: 

 Twoje doświadczenia, 

 poziom organizacji, 

 komfort pracy, 

 propozycje zmian. 

 

🟩 Zapamiętaj: 

Twoje zdanie ma znaczenie. FRUMIS rozwija się razem z Tobą. 

 

10. Podsumowanie 

Wolontariat w FRUMIS to nie tylko pomoc, ale też doświadczenie, które rozwija umiejętność 

współpracy, odpowiedzialności i empatii. 

Dziękujemy, że jesteś częścią drużyny, która każdego roku daje dzieciom coś znacznie więcej 

niż medale – wiarę w siebie i radość działania. 

 

 

 

Fundacja Rozwoju Umiejętności Społecznych FRUMIS 

© 2025 – materiał szkoleniowy dla wolontariuszy Olimpiady Podkarpackiej 

 

  



 

3. ZAŁĄCZNIKI 

Załącznik nr 1. Oświadczenie o rezygnacji ze zwrotu kosztów 
 

Ja, niżej podpisany/a,…………………........................................................................................ 

oświadczam, że dobrowolnie rezygnuję ze zwrotu kosztów poniesionych w związku z 

wykonywaniem świadczeń wolontariackich na rzecz Fundacji Rozwoju Umiejętności 

Społecznych FRUMIS z siedzibą w Rzeszowie, ul. Zaciszna 5B/84. Rozumiem, że przysługuje 

mi prawo do zwrotu kosztów (np. dojazdu, wyżywienia, materiałów), ale decyduję się 

potraktować je jako mój wkład w realizację działań Fundacji. 

Oświadczenie składam dobrowolnie, świadomie i bez żadnego nacisku. 

 

................................................................. 

data i podpis wolontariusza 

 

 

................................................................. 

podpis koordynatora / przedstawiciela Fundacji 

 

 

 

🟩 To oświadczenie podpisują tylko ci wolontariusze, którzy chcą zrezygnować ze zwrotu 

kosztów — nigdy nie jest obowiązkowe. 

 

  



 

Załącznik nr 2. Porozumienie o wolontariacie 

 

Zawarte dnia ......................... w ...............................pomiędzy: Fundacją FRUMIS z siedzibą 

w Rzeszowie, ul. Zaciszna 5B/84, KRS: 0000757099 reprezentowaną przez Pawła Lenik zwaną 

dalej Fundacją, 

a 

Panem/Panią ...........................................................adres e-mail: ........................................... 

telefon: ......................................... zwaną/zwanego dalej Wolontariuszem. 

 

§1. Cel i zakres współpracy 

Fundacja i Wolontariusz współpracują przy realizacji działań na rzecz dzieci i młodzieży, w 

szczególności podczas wydarzeń sportowo-edukacyjnych takich jak Podkarpacka Mini 

Olimpiada Przedszkolaka. 

Wolontariusz wykonuje zadania: 

pomoc przy organizacji stacji sportowych, wsparcie grup dzieci, obsługa biura zawodów itp. 

 

§2. Czas i miejsce 

Porozumienie obowiązuje od dnia ......................... do dnia ........................lub do zakończenia 

wydarzenia, przy którym Wolontariusz jest zaangażowany. Miejsce wykonywania zadań: 

.............................................................................................. 

 

§3. Opieka i wsparcie 

Osobą odpowiedzialną za współpracę i kontakt z wolontariuszem jest Koordynator 

Wolontariatu FRUMIS – ..........................................................  

Fundacja zapewnia: 

 wprowadzenie i krótkie szkolenie BHP, 

 bezpieczne warunki pracy, 

 ubezpieczenie NNW, 

 możliwość otrzymania zaświadczenia o wolontariacie. 

 

§4. Zasady współpracy 

Wolontariusz zobowiązuje się do: 

 wykonywania zadań z należytą starannością i zgodnie z wartościami FRUMIS, 

 przestrzegania zasad bezpieczeństwa i ochrony małoletnich, 

 dbania o sprzęt i mienie Fundacji, 

 informowania koordynatora o trudnościach lub nieobecności, 

 zachowania poufności informacji o dzieciach i uczestnikach. 

  



 
Fundacja zobowiązuje się do: 

 udzielania wsparcia, instrukcji i informacji niezbędnych do wykonywania zadań, 

 potwierdzenia liczby godzin oraz wydania zaświadczenia po zakończeniu współpracy, 

 respektowania praw wolontariusza i partnerskiego traktowania. 

 

§5. Koszty i zwroty 

Wolontariusz ma prawo do zwrotu uzasadnionych kosztów (np. dojazdu, wyżywienia, 

materiałów) na podstawie przedstawionych rachunków. Jeśli wolontariusz chce zrezygnować 

ze zwrotu, składa oświadczenie zgodne z załącznikiem nr 1. 

 

§6. Rozwiązanie porozumienia 

Każda ze stron może zakończyć współpracę w dowolnym momencie po wcześniejszym 

poinformowaniu drugiej strony. Fundacja może wydać referencje lub zaświadczenie o odbytym 

wolontariacie. 

 

§7. Dane osobowe i wizerunek 

Dane wolontariusza są przetwarzane wyłącznie w celu organizacji działań wolontariackich 

zgodnie z polityką RODO Fundacji (NSA/Z/08-2025). Wizerunek wolontariusza może być 

wykorzystany wyłącznie za jego zgodą, wyrażoną w osobnym oświadczeniu. 

 

§8. Postanowienia końcowe 

W sprawach nieuregulowanych niniejszym porozumieniem stosuje się przepisy ustawy z dnia 

24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. Porozumienie 

sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

 

 

Fundacja FRUMIS     Wolontariusz ....................................................  

(podpis i pieczęć)        (podpis wolontariusza) 

 

  



 

Załącznik nr 3. Zaświadczenie o wolontariacie 

 

Fundacja FRUMIS z siedzibą w Rzeszowie, ul. Zaciszna 5B/84 potwierdza, że: 

 

....................................................................................................................................................... 

(imię i nazwisko wolontariusza) 

brał(a) udział w działaniach wolontariackich realizowanych przez Fundację FRUMIS w ramach 

projektu / wydarzenia: Podkarpacka Mini Olimpiada Przedszkolaka – edycja Rzeszów 2025) 

 

Zakres zadań: pomoc przy organizacji, wsparcie dzieci i opiekunów, obsługa dekoracji, prace 

porządkowe.  

Czas i okres wolontariatu: 

 

od dnia ....................... do dnia ....................... łącznie: ............................ godzin 

 

Koordynator wolontariatu: 

......................................................................................................................................................

(imię, nazwisko, kontakt) 

 

Dziękujemy za zaangażowanie, otwartość i pozytywną energię, dzięki której dzieci mogły 

przeżyć bezpieczny, radosny i inspirujący dzień! Twoja obecność miała znaczenie. 

 

Rzeszów, dnia ................................. 

 

.............................................................. 

(podpis i pieczęć Fundacji FRUMIS) 

 

 

 

🟩 To zaświadczenie ma wartość formalną – możesz je dołączyć do CV, portfolio lub zgłoszenia 

na studia. Pokazuje Twoje zaangażowanie, odpowiedzialność i współpracę w zespole. 

 

  



 

Załącznik nr 4. Ankieta ewaluacyjna dla wolontariuszy FRUMIS 

 

Dziękujemy, że byłeś / byłaś częścią naszego zespołu! 💚 

Twoja opinia jest dla nas bardzo ważna – pomaga nam tworzyć jeszcze lepsze wydarzenia i 

wspierać wolontariuszy w tym, co robią najlepiej. 

 

1⃣ Jak się czułeś/aś podczas wydarzenia? 

(opisz w kilku słowach lub zdaniach) 

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

 

2⃣ Co Twoim zdaniem działało najlepiej w organizacji wydarzenia? 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

 

3⃣ Co moglibyśmy zrobić lepiej lub inaczej następnym razem? 

.......................................................................................................................................... .............

...................................................................................................................... ................................. 

 

4⃣ Oceń poniższe obszary w skali od 1 do 5 

(1 – bardzo słabo, 5 – bardzo dobrze) 

Obszar 1 2 3 4 5 

Wsparcie i komunikacja z koordynatorem ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Atmosfera i współpraca w zespole ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Jasność zadań i przygotowanie do roli ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

5⃣ Czy chciał(a)byś wziąć udział w kolejnych projektach FRUMIS? 

☐ Tak, bardzo chętnie 

☐ Może / zobaczę, kiedy będzie 

☐ Nie tym razem 

 

Dziękujemy! ❤️ 

Każda odpowiedź ma znaczenie. 

Twój głos pomaga nam budować środowisko, w którym wolontariusze czują się potrzebni, 

zauważeni i docenieni. 
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